Gobierno de Canarias ncto oor b
Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes ¥ [ pd

2- SITUACION DE LA INFORMATICA EDUCATIVA EN CANARIAS:
DIAGNOSTICO DE LA SITUACION
2.1.- LA INFORMATICA EDUCATIVA EN CANARIAS: ANTECEDENTES

Los inicios de la aplicacion de la informatica en los centros escolares de Canarias
:mn;-qe de forma espontanea en el curso 1984/85 impulsado por grupos de profesores de
algunos centros que presentan sus proyectos en las convocatorias plblicas que fomentaba
las experiencias de innovacion e investigacion educativa.

Los primeros planteamientos institucionales para introducir las Nuevas Tecnologias
en los centros educativos se desamolla durante los curso 1985-86 con un proyecto de
innevacidn educativa para cuyo dmarrulm se seleccionaron 18 centros, de acuerdo a unos
criterios establecidos, abordandose la dotacion de material informético y la formacion del
profesorado para trabajar en las aulas.

Tomando como referencia la experencia realizada en los centros de primaria del
plan experimental antes referido y los planes institucionales que se inician en olras
administraciones educativas (MEC y CC. AA)), se aborda, a partir del curso 1987/88 y
durante los cuatro siguientas un nuevo proyecto, ABACO-CANARIAS, con una financiacion
para el apartado de dotacion de aproximadamente de 400.000.000 de pesetas, distribuidas
en las diferentes anualidades, desde el que se realizaron, ademas de la légica dotacién de
materiales informaticos, una formacién del profesorado y la dinamizacion de actividades
gue han sensibilizado y ofrecido al profesorado y centros canarios un bagaje considerable
para afrontar en la actualidad la integracién de las Nuevas Tecnologias con ciertas
garantias de aceptacidn y éxito.

Més recientemente y a partir del curso 1993, se configura un nueve Programa de
Muevas Tecnologlas, de acuerdo con la reorganizacién de los servicios de apoyo al
profescradao a través de los recurses humanos y materiales de los Centros del Profesorado
y con la implantacién del nueve Sistema Educativo, coordinando y asesorando las
aciuaciones que relacionadas con las NN.TT. se desarrollan y/o se impulsan en los centros
aeducativos.

El objetivo basico desde el afio 1993 ha sido el de impulsar la integracion de las NN.TT.
&n los centros como contenide curricular y como medio didéctico. Entre otras actuaciones
que pueden ser referentes en los nuevos planes se pueden citar;
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= Planes de formacion en los que se han abordada la formacién basica y especifica
del profesorade para la integracién de las NN.TT. en las aulas y el uso educativo de
la red internet con diferente nivel de contenidos. El ndmero de profesores formados
es de mas de 4.500,

= Puesta en marcha de una Web que ha promovido y facilitade el intercambio de
experiencias, la publicacion de materiales y contenidos en formato y bases de datos
¥ publicaciones Gtiles para el trabajo del profesorado entre olros. Esta Web (www)
esta registrando “entradas” considerables de usuarios.

= Desarrolio de materiales electrdnicos en formato multimedia.

* Elaboracion de materiales para la formacién del profesorado en formato electrénico
disponibles an la Red.

= Soporte de contenidos e informacion en VWeb (www) de cada uno de los Centros del
Profesorado (paginas Web de los CEPs) con la colaboracion de las asesorias de
NMTT.

= Desarrollo y coordinacién de proyeclos europeos en algunos centros educativos.

Esta etapa condicionada por una disponibilidad limitada de recursos humanos y
materiales, propia de un proyecto o pregrama de innovacidn educativa, ha permitido
desarrollar estrategias de actuacicnes e intervenciones, obviamente, a menor escala, que
nos permiten concluir y plantear la necesidad de abordar un Plan giobal, estructurado e
integral para la integracion de las TIC en las escuelas, con cierta garantia de eficacla, que
la sociedad actual nos demanda.

2.2.- DIAGNOSTICO

Abordar un andlisis de los elementos que intervienen en la puesta en marcha de un
Plan de estas dimensiones, es importante por cuanto sienta las bases para poder definir y
planificar los instrumentos, actuaciones y la priorizacion de las mismas que nos permita un
optimo desamolio del propio Plan.

Valeracion del contexto

La revolucién tecnoldgica esta impregnande cualquier faceta de la actividad humana
¥ &l senfimiento generalizado es el de abordar las TIC y el acceso a las redes y a la
informacidn con urgencia.
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Abundando adn mas, los Goblernos anuncian acciones para hacer llegar las redes
y sus servicios a la pablacidn, la mayoria de las veces con una imagen de "legar cuanto
antes” para superar el desfase en que paises de nuestro entorno se encuentran con
respectc @ olros que se  dicen mas avanzados. La mayoria de las manifestaciones
coincidan en asociar el acceso a las redes, a la Socledad de la Informacion vy &l uso de
estas Tecnologias a riqueza, bienestar y “dominancia” cultural.

Los sectores productives y economicos abogan por una formacion urgente de los
ciudadanos para poder aumentar la produccién y la competitividad; fa integracion de las
empresas en “las redes” parece capital y es frecuente encontrar en los medios de
comunicacidn y centros de difusion de cultura articulos vy conferencias en las que se
comunica la necesidad de ser parte activa en lo que se ha comenzado a denominar “nueva
economia®.

La escuelas, alumnado, profesorado y padres no  permanecen ajenocs a esta
fendmeno cultural, social y econdmico, demandando de las administraciones piblicas
acciones decididas para la efectiva integraclon escolar de las TIC, dotando las
infraestructuras adecuadas y permitiendo |a generalizacion de su usos en el Sistema
Educativo, produciendo la sintonia necesaria de |a escuela con |a nuevas culturas.

Valoracion de las infraestructuras

Las infraestructuras representan un factor de capital importancia en la implantacion
de un plan que se basa precisamente en ellas. Es importante hacer una valoracion de los
recursos matenales disponibles en los centros para, de acuerdo con los objetivos e
intenciones del plan, definir los recursos necesarios para su implantacion.

Las dotaciones de material informatico existente en la actualidad en los centros, y
de acuerdo & la infermacion manejada para la elaboracion del Plan, presentan la siguiente
situacion:

« [Dotacidn de, al menos, un ordenador con modem destinado a la secretaria de los
centros con la finalidad de apoyar la gestién de tipo administrativo y comunicacion
del mismao tipo por via electrénica.

= [Dotacion de ordenadores preferentemente en los centros de secundaria, Las
cantidades de ordenadores enviadas a los centros son variables en funcion del
numero de unidades de cada centro. En la informacion que se ha manejado se
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observa un deficit de dotacién en algunos centros de secundaria, no sdlo para su
aplicacién en las areas preceptivas de tecnologia e informética, sino ya para su
utilizacién como herramientas didacticas en las diferentes areas curriculares y
tareas escolares.

+ Instalacién de redes locales en algunos Centros de secundaria, con sistemas
compartidos de acceso a la red desde cada uno de los puestos.

= Dotaciones de ordenador y algun periférico para uso del profescrado de Educacion
Especial,

La valoracion que se puede hacer de las dotaciones sefialada describe una situacion
desigual y heterogénea en cada uno de los centres en cuanto a la cantidad v utilidad de
estos recursos. La rapida evolucidn de la tecnologia en los dos Giimos afios y, por tanto, la
obsolescencia a que se ven sometidos los equipos, nos ayuda a enmarcar los
equipamientos entregados con anterioridad al curso 1997 como “obsoletos”,

Paor otra parte, &l material informatico disponible en los centros se utlliza la mayoria de
horario escolar en cubrir las necesidades derivadas de la concepcitn de las TIC como
contenido curricular, de oferta obligada para los centros en el Sagundo Ciclo ESO y en los
Bachilleratos, no abordandose el uso de las TIC como instrumento diddctico en las
diferentes areas y materias curriculares.

Colateral a esta situacion, y digno de mencién, es de destacar que, en la mayoria de
los casos, el profesorado tiene dificultades para abordar su uso por la insuficiente
disponibilidad horaria y por la dificultad, en algunos casos, para resolver los problemas que
se derivan de |a instalacién de equipos y programas educativos.

Una valoracién mas detallada de las infraestructuras de los centros, resultado de la
consulta a documentos oficiales y de las visitas a los centros escolares, arroja la siguiente
situacion:
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PROVINCIA DE LAS PALMAS
Tipo de Centro Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria
N° Cantros | Ordenadores | N° Gentros | Ordenadores ntros anadoras
Primaria 44 B3 44 105 275 478
Secundana/CE 12 335 8 266 ar 2634
8]
| TOTALES 56 418 52 401 382 3110
Promedic ordenadores en centros primaria {Provincia) 1,83
Promedio ardenadores Secundaria/CEQ  (Provincia) 30,51
Promedio Ordenadores por centro (Provincia) 7,85
PROVIMCLA DE SANTA CRUZ DE TENERIFE
Tipo de La Gomara El Hierro La Palma Tanerile
Cantro " "
Drdenadoros M Ordanadorss H* Camtros | Ordenadorns N Qrdanadones
Cantros Cantron Cantros
Primaria 12 23 ] 18 69 100 266 593
Secundaria 5 100 2 73 13 386 82 2730
[/cEQ
17 123 10 21 82 4BG6| 348 3323
Promedio ordenadores en cantros primaria __ (Provincia) 2,06
Promedio ordenadores Secundaria/CED (Provincia) 32 24
Promadio Ordenadores por centro {Provincia) 8,80

El ndmero total de ordenadores instalados en los centros en las dos provincias es de
7.952 unidades.

Las dotaciones a los centros de Secundaria son adecuadas, en general, a las
necesidades para impartir 1as optativas de informatica. De 30 horas a la semana, entre un
60% y 70% estan ocupadas en el uso para |a imparticidn de las optalivas de informatica
comaspondientes al 2° Ciclo de la ESO y las diferentes modalidades de Bachillerato. En
consecuencia, el iempo que resta es Insignificante para aprovecharlo por el profescrado
gue imparte otras materias, en los restantes ambitos v aplicaciones que hemaos citado como
deseables.

Los centros de pnimaria no disponen de equipamientos de aula de informatica,
disponiendo la mayoria de ellos de algin crdenador que se utiiza en el area de

administracion y gestion.

Desde la apam:mn de los primeros equipos informaticos (microordenadores) en los
afios 1980-85, ha sido frecuente la demanda, por parte del profesorado, a la Administracidn
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Educativa para el apoyo a iniciativas relacionadas con el uso material informatico. Hoy un
buen porcentaje de los proyectos de centros y de agrupaciones tienen contenidos directos o
praximes a fas TIC, La demanda de formacitn y de apoyo que se hace a las asesorias de
MNTT de los Centros del Profesorado y al propio Programa de Nuevas Tecnologias,
también lo confirman.

No obstante, otro grupo de profesorado se caracteriza por manifestar resistencia “de
diferente intensidad” hacia el uso de las TIC. Esta situacién requiere estrategias especiales
para fomentar, cuando menos, su curiosidad e interés. Las TIC ofrecen una amplia gama de
recursos y contenides en los que este grupo de profesores veran utilidad inmediata.

En general las situaciones derivadas de las relaciones profesorado-tic se caracterizan

por lo siguiente:

= Laescasez de materiales es una constanta en la introduccion de las TIC en las aulas.

= Encuanto a programas comerciales son pocos los que disponen de orentaciones y
propuesta de actividades; otros entormas abierios requieran de ejemplificaciones para
facilitar su uso al profesorado.

« (Cada vez son mas frecuentes las situacionas en las gue el profesorado precisa de
aplicaciones adaptadas al contexto y orientadas a una adecuada insercidn curricular.

» Sansacidn de parte del profesorado, de buena parte de los centros, “"de pertenencia del
material” a profesorado de determinados sectores o departamentos.

+« NMecesidad de apoyo técnico y organizativo en |as tareas de puesta en marcha de
equipos y programas y de coordinacian y mantenimiento bdsico de las infraestructuras,
asi como de dinamizacion y sensibilizacion interna para el uso de las TIC, incluso en
|as tareas administrativas, proponiéndose para Ia debida atencién de esta necesidad
la viabilidad de conternplar la figura del profesor responsable y coordinador de las TIC
en cada centro escolar,

Valoracién de la relacién Alumnado-TIC

El alumnado de nuestros centros presenta una gran sensibilizacion ante los nuevos
medios. Es un sector de la poblacion abierto a todo lo que significa la aparicion de elementos
de juego, ocio ¥ entretenimiento y que tienen que ver con las nuevas tecnologias. Es una
generacion, que esta conviviendo con naturalidad con la tecnologla, nace y se desarrolia con
ella. Algunos autores hablan de la generacian N (Generacion Net) caractenzada por la forma
diferente de pensar, aprender, trabajar, jugar, relacionarse, comprar y divertirse a la de los
padres. Es una generacidn con una nuava cultura muy diferenciada de |a de sus antecesores.
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La generacion de nuestros alumnos ¥ alumnas es mas cunosa, independiente, crifica y
con capacidades y habilidades diferentes que, en buena parte, son fruto de la interaccion
natural que estan teniendo con el entomo digital. La manifestacion mas clara de estas
situaciones la podemos encontrar en la gran demanda que se produce en e ambito familiar de
estos medios y de la aceptacion de la oferta educativa gue se realiza en los centros educativos
en asignaturas y actividades relacionadas con las TIC y de forma especial con [a red Internet.
Este momento es importante v se hace conveniente aprovechar la fuerte motivacion para
canalizar y orientar un aprovechamiento educativo de estos medios y crear habitos racionales y
equilibrades en su uso.

El conocimiento y las habilidades adquiridas en el uso de estos medios por buena parte
del alumnado haca que, en muchos casos, provoguen en el profesorado un sentimiento de
incapacidad y temor para abordar al mismo nivel que los alumnos la practica en el uso, acceso
y explotacion de los medios, fendmeno que produce un sentimiento de frustracién y angustia
en el profesorado ademdas de cierta pérdida de su autoridad didactica.

En resumen y referente al alumnado pademuos citar:

« Las TIC son un algo consustancial a sus vidas. Nacen, crecen e interactian con estos
medios con naturalidad.

« Son elementos motivantes y mueven sus actuaciones en distintas facetas, pero
especialmante en las de ocio, entretenimiento y relaciones sociales “virtuales®,

« Muestran gran habilidad en el uso de matarial informatico.

« El escenaro formado por magquina-programas-usuaric tiene un nivel de
intercomunicabilidad bueno.

= Ven'con mas naturalidad la “ocupacién” que los espacios tecnolégicos estan teniendo
en las tareas escolares, de ocio ¥ laborales.

« Tienen una gran disposicion a acceder y utilizar todo lo relacicnado con las TIC.

El interés y consecuentemente la demanda gue los centros educatives muestran por
las TIC es cada vez mayor. La utilidad y funcionalidad como herramienta de gestion, de
expedientes académicos, estadisticos, asi como de gestion econdmica y administrativa,
convierte esta potencialidad de aplicaciones en merecaedora igualmente de una atencion ¥
tratamiento diferenciadoes, cuya necesidad y demanda desde los centros representa un

aliciente mas para su integracion.
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La consideracidén de las TIC como instrumento de trabajo personal del profesorado
{puntes, pruebas de evaluacion, etc.) esta tomando cada vez mas peso. Esta constituye
otra drea de funcionalidad gue, como el antenor, es aceptada con mayor frecuencia y
extensidn en los centros,

El apartado mas “débil" en cuanto al uso de las TIC en los cenitros, es el de la su
integracién coma instrumento pedagégico y didctico en la imparticion y trabajo en dreasy
materias curmculares. A ello contribuyen factores muy diversos; & algunos de ellos se ha
hecho referencia en otros apartados de este documento. No as frecuente ver que las TIC
sean objeto de tratamiento explicito en los Proyectos Curriculares de los Centros,
referencia, que por otra parte, es indispensable para que los Claustros tomen conciencia de
la importancia de apoyar organizativa, académica y econdmicamente iniciativas del
profesorado.

Por dltimo es importante considerar que un adecuado tratamiento de estos medios
en los centros educativos requerird, an su momento, de una adecuacion, ¥ reordenacion, a
su vez, de los espacios y de los tiempos en que transcurre y se desarrolla la organizacion
escolar de los centros educativos.

En resumen podemos decir que:
= Mo hay mencion explicita, de forma generalizada a las TIC en los PCC.
» Mo esta generalizado en los centros el apoyo para |a reorganizacion de los espacios

y de los tiempos que e uso de las TIC necesitan,

= En muchos no hay asignacién de profesorado idoneo para la imparticion de
asignaturas con contenidos explicitos de TIC,

» |as dotaciones en los centros son insuficientes para abordar el uso de las TIC como
instrumentos de apoyo en las areas curriculares.

Ademas de las situaciones descritas en los puntos anteriores, podemos citar como

situaciones que dificultan el procesos de integracion las siguientes:

« Los centros no disponen de un profesorfa que pueda realizar tareas en el propio
centro, de coordinacion, dinamizacion, mantenimiento, arganizacién y actualizacion
del profesarado en un nivel basico,

+ [nsuficiente disponibilidad, en algunos centros, de recursos para poder acometer el
mantanimiento y reparacién del material informatico de que dispone.
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« |nsuficiente dotacion de software apropiado y licencias de usoc de algunas
aplicaciones informaticas basicas.

= |nsuficiente apoyo de los Claustros a la participacion en proyectos que pueden ser
fuente de financiacion para realizacion de proyectos y experiencias de innovacion e
investigacion educativa.

« Dificultades organizativas y estructurales para poder abordar la formacion en los
propios centros escolares, abarcando la totalidad de los claustros en su vertiente
basica.
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